
 
クレジットカード等（タッチ決済）のご利用案内 

 

 

■ご利用方法 

タッチ決済対応のカード（クレジット、デビット、プリペイド）や、同カードが設定されたスマートフォンを、

専用リーダーにタッチすることにより、そのままご乗車いただけるもので、乗車区間に応じた運賃をカード決

済にて引き落とします。 

※専用リーダーは、駅窓口に設置しております。 

※大人普通運賃のみに対応しています 

 

 

■対象駅 

神戸電鉄では、湊川駅・鈴蘭台駅・北鈴蘭台駅・谷上駅・有馬口駅・有馬温泉駅・・場駅駅のみご利用いただけ

ます。 

※タッチ決済に対応した他社線への乗越しも可能です。（ご利用可能範囲は各社局にお問い合わせください。） 

※タッチ決済で乗車され、上記以外の当社線各駅で降車された駅合、現金等でご精算いただいたうえ、クレジ

ットカード等の入駅情報を取り消すために乗車された社局の駅でご申告いただく必要があります。 

 

■対象ブランド 

 

 

 

 

・タッチ決済対応マーク  がついている Visa、Mastercard、JCB、American・Express、Diners・Club、Discover、

銀聯（クレジット、デビット、プリペイド）が利用できます。 

・事前登録の必要はありません。お手持ちのカードを対象の改札機にタッチするだけで利用できます。 

・運賃は大人普通運賃のみで、小児運賃の設定はありません。お子さまが利用した駅合も大人普通運賃となり

ます。 

・1枚のカードで複数人利用することはできません。記名人のみご利用が可能です 

・お手持ちのスマートフォンにクレジットカードを設定して利用することもできます。・お手持ちの対象ブラ

ンドのカードがスマートフォンに設定可能かどうかは、各カード発行会社にお問合せください。 

・他の乗車券(交通系カード、きっぷ、プリペイドカードなど)と同時に使用することはできません。 

 

 

■利用履歴の確認方法 

QUADRAC 株式会社が運営する Q-move のサイトから確認することができます。 

https://www.q-move.info/ 

※乗車降車の履歴と運賃が確認可能です。 

※利用には、会員登録（無料）が必要です。 

※会員登録に、入会金・年会費はかかりませんが、利用に伴うデータ通信費はお客様のご負担となります。 

※ご利用のカードにより引き落とし日は異なります。詳しくはカード発行会社にお問い合わせください。 

※ご利用のカードに関する各種問い合わせは、カード発行会社にお願いします。 

https://www.q-move.info/

